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1. Objectiu 

Alguns dels serveis de Via Oberta tenen alguna modalitat de consulta que es pot fer per lots.  

La consulta manual per lots consisteix en la càrrega d’un fitxer elaborat per la persona usuària 

que conté “n” peticions. El fitxer de resposta s’obté de manera asíncrona o diferida. És a dir, les 

respostes s’hauran d’anar a buscar a l’EACAT passades unes hores des que s’ha realitzat la 

petició.  

A continuació s’explicarà:   

• format i dades necessàries dels fitxers, que poden variar en funció del servei i la 

modalitat a consultar 

• lloc de recollida de les respostes. 

 

1.1. Format del fitxer 

Per a la consulta per lots, cal un fitxer CSV que estigui en format UTF-8. Si no està en 

aquest format, apareixen caràcters estranys en la resposta i pot ser motiu de la denegació de 

la consulta. El missatge que pot arribar és el següent: “Error realitzant l’operació. Si us plau, 

torneu a intentar-ho en uns instants” 

Per guardar el fitxer CSV ben configurat cal seguir els passos següents: 

• En cas d’utilitzar la Llibreta (Notepad) de MS Windows, has de tenir cura de triar 

l’opció de Codificació UTF-8 en desar el fitxer amb l’extensió .csv (Opció 

recomanada): 
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En cas de fer servir l’Excel, cal desar el fitxer en format: 
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1.2. On anar per carregar el fitxer 

El primer pas és accedir a la plataforma EACAT. Un cop dins, cal dirigir-se a l’apartat de Via 

Oberta.

  

A la pantalla de Via Oberta, s’ha de seleccionar l’opció Consulta per lots.
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A continuació, s’obrirà la pantalla corresponent als consums per lots.  

 

En aquest punt, cal emplenar els camps requerits segons el servei que es vol consumir i 

seleccionar el fitxer CSV corresponent.   
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Un cop realitzat l’enviament, el sistema indicarà si el lot s’ha enviat correctament. 

 

 

En cas que es produeixi un error en la càrrega, cal revisar que el format i l’estructura del 

fitxer Excel siguin correctes.  

 

 

1.3. Emissors amb consultes per lot disponibles 

1.4. Consultes disponibles  

Administració General de l’Estat 

• Direcció General de la Policia 

• Tresoreria General de la Seguretat Social 

• Ministeri de Justícia 

• Direcció General de Trànsit 
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• Agencia Estatal de Administració Tributaria 

 

Generalitat de Catalunya:  

• Discapacitats 

• TFN 

• TFM 

• SOC 

 

Administració local 

• Padró  

 

 

2. Direcció General de la Policia 

2.1. Consulta de dades d’identitat  

2.1.1. Petició  

Cal seguir sempre el mateix ordre i tots els camps son obligatoris a excepció del segon 

cognom. A continuació posem un exemple de consulta: 

Les dades que cal indicar de la persona titular de la consulta són les següents: 

• Tipus documentació: NIF o NIE 

• Documentació: número de la documentació  

• Nom 

• Cognom1: primer cognom 

• Cognom2: segon cognom (no obligatori) 

• Any de naixement: format AAAMMDD 

• Número de suport: La codificació del numero de suport, dependrà del tipus de ciutadà: 

o Ciutadà espanyol: correspon al camp IDESP del DNIe: 3 caràcters alfanumèrics 

+ 6 dígits (p.e:AAA123456) 
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o Ciutadà estranger comunitari: C + 8 dígits (on els dígits es corresponen al 

número de certificat comunitari) 

o Ciutadà estranger: E + 8 dígits (on els dígits coincideixen al número de targeta 

d'identificació estrangera) 

• Número d’expedient: número d’expedient de la consulta. 

2.1.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

 

2.1.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta mostra les dades següents: 

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició. 

• En cas que hi hagi hagut un error en la consulta, ens mostrarà la paraula ERROR amb 

el literal de l’error donat per l’organisme emissor del certificat. 

• Si la consulta ha anat correctament ens informarà de les següents dades: 

o Codi Estat: Codi estat de la consulta. 

o Literal Error: Text de l’estat. 

o Identificador: Document identificador del titular de la petició. 

o Nacionalitat: Descripció de la nacionalitat del titular de la petició. 

o Sexe: Sexe del titular de la petició. 

o Data: Data de Naixement del titular de la petició. 

o Localitat: Descripció del municipi de naixement del titular de la petició. 

o Província: Descripció de la província de naixement del titular de la petició. 

o Nom Pare: Nom del pare. 

o Nom Mare: Nom de la mare. 

o Data Caducitat: Data en la que expira el document d’identificació del ciutadà 

consultat 
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• CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L. 

 

A continuació posarem un parell d’exemples de resposta de la consulta: 

 

 

 

3. Tresoreria General de la Seguretat Social 

3.1. Estat de deute 

3.1.1. Petició 

Cal seguir sempre el mateix ordre i tots els camps son obligatoris a excepció del segon 

cognom. A continuació posem un exemple de consulta: 

Les dades que cal indicar de la persona titular de la consulta són les següents: 

• Tipus documentació: NIF, NIE, CIF o passaport  

• Documentació: número de la documentació  

• Nom 

• Cognom1: primer cognom 

• Cognom2: segon cognom (no obligatori) 

• Número d’expedient: número d’expedient de la consulta.  

3.1.2. Exemple 

 

NIE;X0020909W;CARLOS;GARCIA;;NUM EXPEDIENT 5;00;Operació realitzada 

correctament.;ESPAÑA-ESP;M;19690831;MALAGA;MALAGA;JUAN-JOSE;MARIA- 

JOSE;20170608;439c6841-c45a-5b66 
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Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

3.1.3. Resposta  

El fitxer de resposta de la consulta mostra les dades següents: 

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició. 

• En cas que hi hagi hagut un error en la consulta, ens mostrarà la paraula ERROR amb 

el literal de l’error donat per l’organisme emissor del certificat. 

• Si la consulta ha anat correctament ens informarà de les següents dades: 

o Codi: Codi de resultat. 

▪ 0: Consulta realitzada correctament. 

▪ 0251: Tipus de documentació incorrecta. 

▪ 0252: Documentació incorrecta. 

▪ 0253: La persona física o jurídica té més d’un identificador principal. 

▪ 0254: La persona física o jurídica no figura inscrita com empresari en el 

sistema de la Seguridad Social i no té assignat CCC en cap Règim del 

sistema de la Seguridad Social. 

▪ 0502: Error realizant la consulta. 

▪ 0401: Format de petició incorrecte (no compleix l’schema). 

o Resultat: Codi informatiu del resultat.(S: està al corrent de pagament, N: no està 

al corrent de pagament).  

o Descripció: Cadena descriptiva del resultat.  

• CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L.  

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

 

 

NIF;12345678Z;NOM COGNOM1:COGNOM2;NUM-EXPEDIENT;0;S; El titular, con NIF 

número 12345678Z, esta al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de pago de 

la Seguridad Social. 
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3.2. Alta laboral a data concreta 

3.2.1. Petició 

Cal seguir sempre el mateix ordre i tots els camps son obligatoris a excepció del segon 

cognom. A continuació posem un exemple de consulta: 

Les dades que cal indicar de la persona titular de la consulta són les següents: 

• Tipus documentació: NIF, NIE o passaport  

• Documentació: número de la documentació  

• Nom 

• Cognom1: primer cognom 

• Cognom2: segon cognom (no obligatori) 

• Data: Data que determina la data sobre es consulta la situació (DDMMAAAA) 

• Número d’expedient: número d’expedient de la consulta.  

3.2.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

3.2.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta mostra les dades següents: 

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició. 

• En cas que hi hagi hagut un error en la consulta, ens mostrarà la paraula ERROR amb 

el literal de l’error donat per l’organisme emissor del certificat. 

• Si la consulta ha anat correctament ens informarà de les següents dades: 

o Codi: Codi de resultat 

▪ 0001: En situació d’Alta laboral a la data. 

▪ 0002: No figura d’Alta laboral a la data. 
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▪ 0003: IPF erroni. 

▪ 0004: IPF inexistent en la base de dades de Seguridad Social. 

▪ 0005: IPF està duplicat en la base de dades de Seguridad Social. 

▪ 0006: El format de la data de petició és incorrecte. 

▪ 0502: Error realizant la consulta. 

▪ 0401: Format de petició incorrecte (no compleix l’schema). 

o Descripció: Cadena descriptiva del resultat.  

• CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L.  

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta: 

 

 

4. Ministeri Justícia  

4.1. Consulta d’inexistència d’antecedents per delictes 

sexuals 

4.1.1. Petició 

Les dades que hem de posar per fer una consulta d’aquesta modalitat són els següents. A 

continuació posem un exemple de consulta: 

Les dades que cal indicar de la persona titular de la consulta són les següents: 

• Tipus document: Tipus de documentació del titular.  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Nom: Nom del titular de la consulta.  

• Cognom1: Primer cognom del titular de la consulta.  

NIF; 23456789D;NOM;COGNOM1;COGNOM2;NUM-EXPEDIENT;14042025;1;En 

situacion de alta laboral a la fecha. 

CIF; A78518966;NOM EMPRESA;;;NUM-EXPEDIENT;14042025;3; IPF erroneo. 
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• Cognom2: Segon cognom del titular de la consulta (Obligatori si la nacionalitat és 

espanyola)  

• Nacionalitat: Nacionalitat del ciutadà de la consulta. La codificació correspon a la norma 

ISO3166-3 numèrica.  

• Sexe: Sexe del ciutadà:  

• H (home) 

• D (dona)  

• Nom del pare: Nom del pare del ciutadà. Aquest bloc serà obligatori en cas de que el 

ciutadà sigui espanyol.  

• Nom de la mare: Nom de la mare del ciutadà. Aquest bloc serà obligatori en cas de q

ue el ciutadà sigui espanyol i si no s’inclou el nom del pare.  

• Data de naixement: Data de naixement del ciutadà de la consulta. No es permeten 

consultes d’anys anteriors al 1920 ni de menors d’edat. El format que ha d’informar-se 

es DD/MM/AAAA, tot i que el sistema admet els següents formats:  

• 00/MM/AAAA: casos en els que no es coneix el dia de naixement  

• 00/00/AAAA: cas en el que no es coneix ni el dia ni el mes. 

• 00/00/0000: cas en el que no es coneix ni el dia ni el mes ni l’any. 

Per configurar el format DD/MM/AAAA, cal seguir les instruccions següents. 
 

• Codi de població: Codi del país de naixement del ciutadà de la consulta. La codificació 

correspon a la norma ISO3166-3 numèrica.  

• Província de naixement: Codi del ciutadà de la província de naixement del ciutadà. 

Aquest bloc serà obligatori en cas de que el ciutadà sigui espanyol. La codificació 

serà la utilitzada per l’INE.  

• Codi de població de naixement: Codi de població de naixement del ciutadà.            

Aquest bloc serà obligatori per ciutadans nascuts a Espanya. La codificació serà la 

utilitzada per l’INE (5 dígits). 

• Nom de població de naixement: Conté la descripció de la població de naixement. 

Aquest bloc serà obligatori per a ciutadans nascuts a l’estranger.  

• Correu: Correu electrònic del titular consultat.  

• Telèfon: Telèfon del titular consultat. El format serà el següent:  

• +00111111111  

• 111111111  

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta.  
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4.1.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

4.1.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Tipus document: Tipus de documentació del titular.  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Nom: Nom del titular de la consulta.  

• Cognom1: Primer cognom del titular de la consulta.  

• Cognom2: Segon cognom del titular de la consulta 

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta.  

• Codi resultat: Resultat de la operació  

o 0: No consten antecedents penals.  

o 5: No és possible resoldre la petició per aquesta via.  

o 0231: Document incorrecte.  

o 0502: Error genèric  

• Descripció: Descripció amb l’error   

• CSV: Codi segur de verificació identificador de la consulta.  

• URL CSV: URL de la seu electrònica del Ministerio de Justicia on es pot descarregar el 

certificat en PDF del Registro Central de Penados.  

• CSV : CSV de DESA’L (només en el cas en que s’hagi marcat l’opció)  

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

 

 

 

NIE ;X9533835J ;MARY ;SMITH ;;EXP ;5 ; No se puede resolver por este medio 
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5. Deutors de l’Impost de Vehicles de Tracció 

Mecànica (IVTM) 

5.1. Consulta d'impagaments de l'IVTM 

5.1.1. Petició 

Cal seguir sempre el mateix ordre i tots els camps son obligatoris a excepció del bastidor. 

A continuació posem un exemple de consulta: 

• Matricula: Matrícula del vehicle.  

• Bastidor: Número de bastidor del vehicle.  

• IdTitular: Document d’identitat del titular del vehícle (NIF, CIF, NIE).  

• Provincia: Codi INE de provincia de 2 posicions.  

• Municipi: Codi INE de municipi de 5 posicions.  

• Any impagament: Any en 4 digits (major del 2007). Correspon a l’exercici de 

l’impagament. 

• Data alta : Data d’alta en el registre de deutors, format DD/MM/AAAA o %/MM/AAAA). 

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta 

5.1.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

5.1.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades enviades en la petició.  

• La consulta ens informarà de les següents dades:  

o Llistat d’Impagaments: L’Impagament contindrà les mateixes dades que es 

comenten en la petició.  
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o Codi Resultat: Codi de resultat de la operació.  

▪ ATMV00000: operació realitzada correctament 

▪ ATMV00101: accés al servei fora de l’horari establert pel servei. 

▪ ATMV00200: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00201: certificat emprat per accedir al servei invàlid. 

▪ ATMV00202: l’identificador de l’usuari requeridor no coincideix 

amb el del certificat digital usat en la firma del missatge. 

▪ ATMV00300: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00301: l’usuari requeridor no està autoritzat a accedir al 

servei. 

▪ ATMV00400: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00401: l’entitat de l’usuari requeridor no té assignat cap 

municipi. 

▪ ATMV00500: matrícula incorrecta. 

▪ ATMV00501: bastidor incorrecte. 

▪ ATMV00502: identificador del titular incorrecte. 

▪ ATMV00503: any d’impagament incorrecte. 

▪ ATMV00504: l’ens requeridor no té competències sobre la 

provincia informada. 

▪ ATMV00505: l’ens requeridor no té competències sobre el municipi 

informat. 

▪ ATMV00506: data d’alta d’impagament no és correcta. 

▪ ATMV00600: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00601: el vehicle que es vol donar d’alta no té informació 

associada. 

▪ ATMV00602: el vehicle que es vol donar d’alta té informació 

associada però el bastidor indicat no coincideix amb les dades del 

vehicle. 

▪ ATMV00604: el vehicle està donat de baixa definitiva i la operació 

no es pot portar a terme. 
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▪ ATMV00800: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00801: l’impagament que es vol donar d’alta ja existeix. 

▪ ATMV00802: la cerca no retorna cap resultat. 

▪ ATMV00803: la cerca no retorna més de 75 resultats i cal delimitar 

la cerca. 

▪ ATMV00804: l’impagament que es vol donar de baixa no existeix. 

• ATMV99999: error tècnic de la plataforma ATMV. 

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta: 

 

 

5.2. Alta d’impagament de l’IVTM 

5.2.1. Petició 

Cal seguir sempre el mateix ordre i tots els camps son obligatoris a excepció del bastidor. 

A continuació posem un exemple de consulta: 

• Matricula: Matrícula del vehicle  

• Bastidor: Número de bastidor del vehicle.  

• IdTitular: Document d’identitat del titular del vehícle (NIF, CIF, NIE).  

• Provincia: Codi INE de provincia de 2 posicions.  

• Municipi: Codi INE de municipi de 5 posicions.  

• Any impagament: Any en 4 digits (major del 2007).  

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta. 

 

 

 

NA6584AY;;00557751R;31;31201;2010;ATMV00000;Operación realizada correctamente. 
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5.2.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

 

5.2.3. Reposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades enviades en la petició.  

• La consulta ens informarà de les següents dades:  

o Llistat d’Impagaments: L’Impagament contindrà les mateixes dades que es 

comenten en la petició.  

o Codi Resultat: Codi de resultat de la operació.  

▪ ATMV00000: operació realitzada correctament 

▪ ATMV00101: accés al servei fora de l’horari establert pel servei. 

▪ ATMV00200: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00201: certificat emprat per accedir al servei invàlid. 

▪ ATMV00202: l’identificador de l’usuari requeridor no coincideix 

amb el del certificat digital usat en la firma del missatge. 

▪ ATMV00300: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00301: l’usuari requeridor no està autoritzat a accedir al 

servei. 

▪ ATMV00400: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00401: l’entitat de l’usuari requeridor no té assignat cap 

municipi. 

▪ ATMV00500: matrícula incorrecta. 

▪ ATMV00501: bastidor incorrecte. 

▪ ATMV00502: identificador del titular incorrecte. 
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▪ ATMV00503: any d’impagament incorrecte. 

▪ ATMV00504: l’ens requeridor no té competències sobre la 

provincia informada. 

▪ ATMV00505: l’ens requeridor no té competències sobre el municipi 

informat. 

▪ ATMV00506: data d’alta d’impagament no és correcta. 

▪ ATMV00600: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00601: el vehicle que es vol donar d’alta no té informació 

associada. 

▪ ATMV00602: el vehicle que es vol donar d’alta té informació 

associada però el bastidor indicat no coincideix amb les dades del 

vehicle. 

▪ ATMV00604: el vehicle està donat de baixa definitiva i la operació 

no es pot portar a terme. 

▪ ATMV00800: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00801: l’impagament que es vol donar d’alta ja existeix. 

▪ ATMV00802: la cerca no retorna cap resultat. 

▪ ATMV00803: la cerca no retorna més de 75 resultats i cal delimitar 

la cerca. 

▪ ATMV00804: l’impagament que es vol donar de baixa no existeix. 

• ATMV99999: error tècnic de la plataforma ATMV. 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

 

 

 

 

 

NA6584AY;;00557751R;31;31201;2010;ATMV00000;Operación realizada correctamente. 
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5.3. Eliminació d’impagament de l’IVTM 

5.3.1. Petició 

Cal seguir sempre el mateix ordre i tots els camps son obligatoris a excepció del bastidor. 

A continuació posem un exemple de consulta: 

• Matricula: Matrícula del vehicle  

• Bastidor: Número de bastidor del vehicle.  

• IdTitular: Document d’identitat del titular del vehícle (NIF, CIF, NIE).  

• Provincia: Codi INE de provincia de 2 posicions.  

• Municipi: Codi INE de municipi de 5 posicions.  

• Any impagament: Any en 4 digits (major del 2007).  

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta. 

 

5.3.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

 

5.3.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades enviades en la petició.  

• La consulta ens informarà de les següents dades:  

o Codi Resultat: Codi de resultat de la operació.  

▪ ATMV00000: operació realitzada correctament 

▪ ATMV00101: accés al servei fora de l’horari establert pel servei. 

▪ ATMV00200: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00201: certificat emprat per accedir al servei invàlid. 
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▪ ATMV00202: l’identificador de l’usuari requeridor no coincideix 

amb el del certificat digital usat en la firma del missatge. 

▪ ATMV00300: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00301: l’usuari requeridor no està autoritzat a accedir al 

servei. 

▪ ATMV00400: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00401: l’entitat de l’usuari requeridor no té assignat cap 

municipi. 

▪ ATMV00500: matrícula incorrecta. 

▪ ATMV00501: bastidor incorrecte. 

▪ ATMV00502: identificador del titular incorrecte. 

▪ ATMV00503: any d’impagament incorrecte. 

▪ ATMV00504: l’ens requeridor no té competències sobre la provincia 

informada. 

▪ ATMV00505: l’ens requeridor no té competències sobre el municipi 

informat. 

▪ ATMV00506: data d’alta d’impagament no és correcta. 

▪ ATMV00600: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00601: el vehicle que es vol donar d’alta no té informació 

associada. 

▪ ATMV00602: el vehicle que es vol donar d’alta té informació 

associada però el bastidor indicat no coincideix amb les dades del 

vehicle. 

▪ ATMV00604: el vehicle està donat de baixa definitiva i la operació 

no es pot portar a terme. 

▪ ATMV00800: error tècnic de la plataforma ATMV. 

▪ ATMV00801: l’impagament que es vol donar d’alta ja existeix. 

▪ ATMV00802: la cerca no retorna cap resultat. 

▪ ATMV00803: la cerca no retorna més de 75 resultats i cal delimitar 

la cerca. 
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▪ ATMV00804: l’impagament que es vol donar de baixa no existeix. 

• ATMV99999: error tècnic de la plataforma ATMV. 

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

 

 

6. Discapacitats 

6.1. Dades bàsiques de Grau de discapacitat  

6.1.1. Petició 

Les dades que hem de posar per fer una consulta d’aquesta modalitat són els següents. En 

cas de no disposar del document identificatiu del titular, el servei permet fer la consulta 

per les dades personals: nom, cognoms i data de naixement. 

• Tipus Documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta (NIF o NIE).  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Nom: Nom de la persona a consultar.  

• Cognoms: Cognoms de la persona a consultar.  

• Data naixement: Data naixement de la persona a consultar (DDMMAAAA).  

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta. 

6.1.2. Exemple 

 

NA6584AY;;00557751R;31;31201;2010;ATMV00000;Operación realizada correctamente. 
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Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

6.1.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició.  

• En cas que hi hagi hagut un error en la consulta, ens mostrarà la paraula ERROR amb 

el literal de l’error donat per l’organisme emissor del certificat. En el cas que hi hagi 

hagut ERROR i la petició s’hagi realitzat passant els paràmetres de nom, cognoms i 

data naixement, aquestes dades no es retornaran.  

• Si la consulta ha anat correctament ens informarà de les següents dades:   

o Codi Resposta:  

▪ NO TROBAT: no es troba el ciutadà a la base de dades del SAD. 

▪ SI: el ciutadà té reconegut un grau de discapacitat. 

▪ NO: el ciutadà no té reconegut un grau de discapacitat. 

▪ EN TRÀMIT: el reconeixement del grau de discapacitat està en tràmit. 

▪ CADUCAT I PENDENT DE NOVA REVISIÓ: el reconeixement del grau 

de discapacitat del ciutadà ha caducat i està pendent d'una nova revisió. 

▪ ERROR 

o Reconeixement: Disposa del reconeixement de grau de discapacitat.  

o Grup grau discapacitat: Grau de discapacitat.  

o Descripció grup grau discapacitat: Descripció del grup de grau de discapacitat al 

que pertany el titular.  

o Missatge: Descripció de la incidència detectada al realitzar la consulta.  

o CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L.  

• Els 4 últims paràmetres són opcionals, per tant poden no venir informats.  

  

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:   

 

NIF;11001162D;;;;0;SI;2;Discapacitat de 33 a 64% amb l'emissor final 

;;NOM12;COGNOM121 COGNOM122;15111946;NUM EXPEDIENT 3;0;SI;2;Discapacitat 

de 33 a 64% 

64%;;a2b8d1fe-bda0-a01d  
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6.2. Dades avançades de Grau de discapacitat  

6.2.1. Petició 

Les dades que hem de posar per fer una consulta d’aquesta modalitat són els següents. En 

cas de no disposar del document identificatiu del titular, el servei permet fer la consulta 

per les dades personals: nom, cognoms i data de naixement. 

• Tipus Documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta (NIF o NIE).  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Nom: Nom de la persona a consultar.  

• Cognoms: Cognoms de la persona a consultar.  

• Data naixement: Data naixement de la persona a consultar (DDMMAAAA).  

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta. 

 

6.2.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

6.2.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició.  

• En cas que hi hagi hagut un error en la consulta, ens mostrarà la paraula ERROR amb 

el literal de l’error donat per l’organisme emissor del certificat. En el cas que hi hagi 

hagut ERROR i la petició s’hagi realitzat passant els paràmetres de nom, cognoms i 

data naixement, aquestes dades no es retornaran.  

• Si la consulta ha anat correctament ens informarà de les següents dades:  

o Codi resposta: Codi informatiu del resultat de la consulta.  

o Reconeixement: Disposa del reconeixement de grau de discapacitat.  
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o Grau discapacitat: Grau de discapacitat.  

o Data efecte: Data efecte del grau de discapacitat.  

o Barem dependència: Barem de dependència.  

o Barem mobilitat: Barem per determinar l’existència de dificultats per utilitzar 

transports col·lectius.   

o Acompanyant transport: Necessita acompanyant per transport públic.  

o Validesa: Validesa del reconeixement  

o Data venciment: Data de venciment de la validesa si aquesta és PROVISIONAL 

o Missatge: Descripció de la incidència detectada al realitzar la consulta.  

o CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L.  

• Tots els paràmetres que precedeixen el Reconeixement són opcionals.  

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

 

 

 

7. TFN – TFM  

7.1. Títol de Família Nombrosa (TFN) i Títol de Família 

Monoparental (TFM) 

7.1.1. Petició 

El fitxer d’entrada ha de contenir els identificadors dels titulars dels quals es vol obtenir les 

dades dels títols (un per línia) fins a un màxim de 500.000 titulars  

El fitxer a processar ha de tenir format TXT (Text (delimitado por tabulaciones) (*.txt)) i no 

pot contenir més d’un salt de línia al final. 

NIF;11001163X;;;;EXP2;0;SI;33;8/6/2004;SI;N;N;DEFINITIU 

;;NOM12;;COGNOM121 COGNOM122;15111946;EXP3;0;NO TROBAT   
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Per carregar el fitxer cal anar a Via Oberta > Catàleg de serveis > Títol de família nombrosa / 

Títol de família monoparental > seleccionar una de les dues modalitats de Lots que hi ha 

disponibles.  

• Consulta de dades completes del TFN / TFM per Lot  

• Consulta de dades completes del TFN / TFM i número de persones discapacitades per 

Lot  

 

Apareixerà la pantalla que us permetrà pujar el fitxer TXT des del lloc del PC o la xarxa on 

l’hagueu guardat i feu “Enviar”.  

 

 

7.1.2. Exemple 
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La resposta s’ha d’anar a buscar a l’apartat Via Oberta > Veure històric: 

  

 

7.1.3. Resposta 

S’obtindrà:  

• Arxiu Zip que contindrà un fitxer amb les dades del títol corresponent al titular del tram 

de vigència més recent.  

  

El fitxer contindrà les respostes separades per un salt de línia amb el següent format:  

Descripció  Longitud  

Número de títol  25  

Identificador del titular  15  

Nom del titular  20  

Primer cognom del titular  25  

Segon cognom del titular  25  

Número de fills  2  

Categoria  1  

Data de caducitat  10  

Estat (VIGENT, NO_VIGENT o EN_TRAMIT)  10  

Adreça (formada pels camps nom_via, bloc, numero, pis, escala i porta)  70  

Codi postal  5  

Codi població  5  

Nom població  45  

Codi llogaret (2 posicions sempre en blanc)  2  

Número de persones amb discapacitat2  2  

Tipus persona (1 posició, amb valor T o C)  2  

  

2 Només en el cas d’haver sol·licitat el nombre de persones discapacitades.  

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

080119372003;38991311D;NOM;COGNOM1;COGNOM2;3;G;01/01/2030;VIGENT;CARR

ER PROVA1 16;0892;1867;Santa Coloma de Gramenet;;;0 T 
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7.2. Lot de dades completes de TFN/TFM i número de 

persones amb discapacitat 

Petició i resposta exactament a la modalitat 7.1.1  

 

 

8. SOC 

8.1. Certificat de demandant d’ocupació no ocupat (DONO)  

8.1.1. Petició 

Les dades s’han de posar en el mateix ordre, però es pot consultar informant el primer 

camp o els 2 següents:  

• Codi SOC: Identificació del demandant mitjançant el codi intern de la plataforma del 

SOC.  

• Codi Tipus Documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta:  

o 3: NIF  

o 5: NIE  

o 6: Ciutadans pertanyents al E.E.E/UE/ confederació Suïssa sense nacionalitat 

espanyola, que no estan en possessió de NIE.   

o 7: Ciutadans no pertanyents al E.E.E/UE/ confederació Suïssa, amb familiars 

comunitaris o pertanyents a E.E.E/UE/ confederació Suïssa  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta.  

8.1.2. Exemple 
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Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

8.1.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició 

(Codi SOC o la documentació). 

• En cas que hi hagi hagut un error en la consulta, ens mostrarà la paraula ERROR amb 

el literal de l’error donat per l’organisme emissor del certificat.  

• Si la consulta ha anat correctament ens informarà de les següents dades:  

o Data procés: Data de processament de la petició per part de la plataforma del 

SOC. 

o Indicador dono: Indicador de si la demanada és DONO (S, N). 

o Data dono: Data en la que s’ha calculat si la demanda és DONO.  

o Tipus document: Tipus de documentació del titular. 

o Descripció tipus document: Descripció del tipus de document d'identitat.  

o Document: Número de document d'identitat.  

o Lletra document: Lletra del NIF.  

o Codi SOC: Codi intern de la plataforma del SOC que identifica el demandant 

o Nom: Nom del demandant.  

o Cognom1: Primer cognom del demandant.  

o Cognom2: Segon cognom del demandant  

o País residència: Codi de país de residència. 

o Descripció país residència: Descripció del país de residència.  

• CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L.  

  

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

 

48142102C;EXP2;25/3/2026;N;25/3/2026;D;DNI;48142102;C;7371271;CRISTINA;BERM

EJO;MONTOYA;724;ESPANYA     
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9. Padró  

9.1. Dades del titular (volant de padró)  

9.1.1. Petició 

Les dades que hem de posar per fer una consulta d’aquesta modalitat són els següents:  

• Tipus documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta.  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Nom: Nom del titular de la consulta.  

• Cognom1: Primer Cognom del titular de la consulta.  

• Cognom2: Segon Cognom del titular de la consulta.  

• Número Expedient: Número expedient  

• Codi municipi: Codi del municipi  

• Codi província: Codi de la província  

• Idescat: 1: failover contra servei d’Idescat, 0: sense failover 

 

9.1.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

 

9.1.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició.  

Per obtenir el volant de residència és important seleccionar Versió 

imprimible a DESA'L 
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• També ens informa: 

o Codi resultat: 1: CONSTA, 2: NO CONSTA, 3: ERROR  

o Codi de municipi: opcional 

o Codi de província: opcional 

o Font: PADRON o IDESCAT  

o Idescat motiu: 1: municipi no adherit, 2: servei del municipi no disponible en el 

moment de la consulta  

o CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L.  

• Si la consulta ens retorna el bloc de dades del volant del Padró, informarà de 

les següents dades:  

o Data expedició: Data expedició del volant del padró.  

o Nom: Nom del titular.  

o Primer cognom: Primer cognom del titular.  

o Partícula primer cognom: Partícula primer cognom del titular.  

o Segon cognom: Segon cognom del titular.  

o Partícula segon cognom: Partícula segon cognom del titular.  

o Data naixement: Data naixement del titular.  

o Codi municipi naixement: Codi del municipi de naixement del titular.  

o Codi província naixement: Codi de la província de naixement del titular.  

o Sexe: Sexe del titular.  

o Codi nacionalitat: Codi de la nacionalitat del titular.   

o Tipus documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta.  

o Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

o Data alta padró: Data alta del padró.  

o Codi província: Codi de la província del titular.  

o Codi municipi: Codi del municipi del titular.  

o Codi unitat poblacional: Codi unitat poblacional del titular.  

o Codi postal: Codi postal del titular.  

o Tipus via: Tipus de via del titular.  

o Nom via: Nom de la via del titular.  

o Pseudo via:  

o Número: Número del volant.  

o Qualificador número: Qualificador del número del volant.  
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o Número superior: Número superior del volant.  

o Qualificador número superior: Qualificador del número superior del volant.  

o Quilòmetre: Quilòmetre de l’adreça de l’empadronament del titular.  

o Hectòmetre: Hectòmetre de l’adreça de l’empadronament del titular.  

o Bloc: Bloc de l’adreça de l’empadronament del titular.  

o Portal: Portal de l’adreça de l’empadronament del titular.  

o Escala: Escala de l’adreça de l’empadronament del titular.  

o Planta: Planta de l’adreça de l’empadronament del titular.  

o Porta: Porta de l’adreça de l’empadronament del titular.  

o Tipus local: Tipus de local de l’adreça de l’empadronament del titular.  

o CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L.  

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  
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9.2. Municipi de residència d'un individu 

9.2.1. Petició 

Les dades que hem de posar per fer una consulta d’aquesta modalitat són els següents. A 

continuació posem un exemple de consulta:  

• Tipus documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta.  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Nom: Nom del titular de la consulta.  

• Cognom1: Primer Cognom del titular de la consulta.  

• Cognom2: Segon Cognom del titular de la consulta.  

• Número Expedient: Número expedient  

• Tipus documentació: 1: NIF, 2: passaport, 3: permís residència, 4: NIE 

 



  

 
39 

9.2.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

 

9.2.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició.  

• També ens informa:  

o Codi resultat: 1: CONSTA, 2: NO CONSTA, 3: ERROR 

o Codi municipi: Codi del municipi. 

o Codi província: Codi de la província. 

o CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L. 

 
A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

 

 

 

9.3. Dades de convivència d’un titular (volant de 

convivència) 

9.3.1. Petició 

Les dades que hem de posar per fer una consulta d’aquesta modalitat són els següents. A 

continuació posem un exemple de consulta:  

• Tipus documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta.  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Nom: Nom del titular de la consulta.  

• Cognom1: Primer Cognom del titular de la consulta.  

NIF; 00000001G;NOM;COGNOM1;COGNO2;EX;1;1; 101;8  
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• Cognom2: Segon Cognom del titular de la consulta.  

• Número Expedient: Número expedient  

• Codi municipi: Codi del municipi  

• Codi província: Codi de la província  

• Idescat: 1: failover contra servei d’Idescat, 0: sense failover 

   

 

 

9.3.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

9.3.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició.  

• També ens informa:  

o Codi resultat: 1: CONSTA, 2: NO CONSTA, 3: ERROR, 4: MUNICIPI NO 

ADHERIT. 

o Codi municipi: Codi del municipi. 

o Codi província: Codi de la província. 

o Font: PADRON o IDESCAT  

o Idescat motiu: 1: municipi no adherit, 2: servei del municipi no disponible en el 

moment de la consulta  

o CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L. 

• Si la consulta ens retorna el bloc de dades del volant de convivència, informarà de 

les següents dades:  

o Data expedició: Data expedició del volant de convivència 

o Dades personals 

▪ Nom: Nom del titular 

Per obtenir el volant de residència és important seleccionar Versió 

imprimible a DESA'L 
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▪ Primer cognom: Primer cognom del titular. 

▪ Segon cognom: Segon cognom del titular.  

▪ Data naixement (AAAAMMDD): Data naixement del titular 

▪ Codi municipi naixement: Codi del municipi de naixement del titular.   

▪ Codi província naixement: Codi de la província de naixement del titular.   

▪ Sexe: Sexe del titular.   

▪ Codi nacionalitat: Codi de la nacionalitat del titular.    

▪ Nacionalitat: Nacionalitat del titular 

▪ Tipus documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta.   

▪ Documentació: Documentació del titular de la consulta.   

▪ Data alta padró (AAAAMMDD): Data alta del padró.   

 

o Dades acompanyants 

▪ Número d’acompanyants 

▪ Nom: Nom de l’acompanyant 

▪ Primer cognom: Primer cognom de l’acompanyant 

▪ Segon cognom: Segon cognom de l’acompanyant 

▪ Data naixement (AAAAMMDD): Data de naixement de l’acompanyant 

▪ Documentació: Documentació de l’acompanyant 

 

o Localitat 

▪ Codi postal. Codi postal del titular 

▪ Codi unitat poblacional: Codi unitat poblacional del titular 

▪ Codi municipi: Codi municipi del titular 

▪ Codi província: Codi de província del titular  

o Via 

▪ Tipus via: Tipus de via del titular 

▪ Nom via : Nom de la via del titular 

o Numeració  

▪ Número: Número de l’adreça de l’empadronament del titular.  

▪ Número superior: Número superior 

de l’adreça de l’empadronament del titular.  

▪ Quilòmetre: Quilòmetre de l’adreça de l’empadronament del titular.  
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▪ Hectòmetre: Hectòmetre de l’adreça de l’empadronament del titular.  

▪ Escala: Escala de l’adreça de l’empadronament del titular.  

▪ Planta: Planta de l’adreça de l’empadronament del titular.  

▪ Porta: Porta de l’adreça de l’empadronament del titular.  

 

 
A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  
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10. Agencia Estatal de Administració Tributaria 

10.1. Obligacions tributàries segons llei de contractes 

10.1.1. Petició 

Cal seguir sempre el mateix ordre i tots els camps son obligatoris a excepció del segon 

cognom. A continuació posem un exemple de consulta: 

• Tipus Documentació: Tipus de documentació del titular de la consulta.  

• Documentació: Documentació del titular de la consulta.  

• Nom: Nom del titular de la consulta.  

• Cognom1: Primer Cognom del titular de la consulta. 

• Cognom2: Segon Cognom del titular de la consulta.  

• Número d’expedient: Número d’expedient de la consulta. 

10.1.2. Exemple 

 

Per carregar el fitxer csv cal anar a Via Oberta > Consultes per lots, seleccioneu el tipus de 

consulta que voleu fer i pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on l’hagueu guardat. 

Finalment feu “Envia consulta”. 

10.1.3. Resposta 

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrarà les següents dades:  

• Les dades introduïdes del titular que ha realitzat la consulta, enviades en la petició.  

• En cas que hi hagi hagut un error en la consulta, ens mostrarà la paraula ERROR amb 

el literal de l’error donat per l’organisme emissor del certificat.  

• Si la consulta ha anat correctament ens informarà de les següents dades:  

o Codi Resposta: Codi informatiu del resultat de la consulta.  

o Descripció Resposta: Resposta de la consulta.  

o Referència: Identificador de referència de l’AEAT.  
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o Data Emissió: Data de resposta de la consulta.  

o Codi certificat: Indica si el titular està al corrent o no d’obligacions tributàries.  

o Tipus negatiu: Codi de la causa en cas de la negativitat.  

o Número registres existents: Número total d’incompliments.  

o Número registre facilitats: Número d’incompliments.  

o Llistat dels incompliments amb les següents dades:  

▪ Exercici: Exercici de l’incompliment.  

▪ Model: Model tributari associat a l’incompliment.  

▪ Període: Període associat a l’incompliment.  

o CSV: CSV associat al document carregat a DESA’L. 

 

A continuació posarem un exemple de resposta de la consulta:  

   

10.2. Obligacions tributàries per a subvencions i ajuda 

Petició i resposta exactament a la modalitat 10.1 

 

 

  

  

  

  

  

NIF;A02503415;JUAN;ESPAÑOL;ESPAÑOL;EXP1;1000;Titular está al corriente de 

obligaciones tributarias;82649110621;24/3/2026;POSITIVO    

           

NIF;99999357A; ESPAÑOL;ESPAÑOL;EXP2;1000 No está al corriente de obligaciones 

tributarias por incumplimiento de presentación de declaraciones o autoliquidaciones y 

constancia de deudas tributarias en periodo 

ejecutivo;82686110708;24/3/2026;NEGATIVO;C;6;6;2024;130;4T;2024;180;0A;2024;200;0

A;2025 111;1T; 2025;111;2T;2025;111;3T 
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11.  Instruccions 

Per configurar el format DD/MM/AAAA a l’Excel, els passos a seguir son: 

1. Seleccionar la columna que volem configurar i anar a INICIO > NÚMEROS 

 

 

2. Seleccionar fecha i el format indicat 
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3. En cas que no us aparegui aquest format, ho podeu configurar de la manera següent: 

Personalizada > afegiu DD/MM/AAAA a tipo > acceptar 

 

 

 

 

 

 

 


